recycling - entsorgung
abwasser - luzern

Antrag Datenchip fir Gewichtscontainer

Kunststoff-Container  1°100 Liter (anthrazity | ..

Der Gewichtscontainer wurde primér fiir Gewerbekunden konzipiert, die grossere Abfallmengen be-
reitstellen und/oder die aus technischen Griinden ihren Kehricht nicht mit Geblhrensacken entsorgen
koénnen. Fir die Zulassung seitens REAL ist eine Mindestmenge von 1‘000 kg pro Jahr erforderlich.

Gewichtscontainer bedurfen zwingend der Zustimmung von REAL.

Es kénnen Kunststoff-Container mit einem Volumen von 360, 770, und 1'100 Liter mit Datenchip
ausgeristet werden. Die Container missen zwingend der Norm EN-840 entsprechen.

Zur Neuzulassung sind ausschliesslich Kunststoff-Kehrichtcontainer zugelassen.
Pro Liegenschaft/Betrieb muss ein separates Bestellblatt verwendet werden.

In der Stadt Luzern sind 1100 Liter Container nicht zugelassen.

Anzahl

Kunststoff-Container 770 Liter (anthrazit) |

Kunststoff-Container 360 Liter (anthrazit) | L

Bendtigen Sie zusatzlich zu den Datenchips Container, kénnen Sie die Bestellung direkt Gber das anhan-
gende Bestellformular aufgeben. Wir leiten lhre Angaben dafiir an die Contena Ochsner AG zur Bearbeitung
weiter.

Besitzer-Angaben zu den Containern:

Alte Datenchips an Containern vorhanden

Privat-Eigentum

Firmen-Eigentum UID-Nr.:

Montage Datenchip durch REAL.:

Freier Zugang
Zugang zu Geschaftszeiten

Nur mit Terminvereinbarung

Kontaktperson:

Telefon:

E-Mail:

Die Bestellerangaben auf den folgenden Seiten sind zwingend auszufiillen.
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Bestellerangaben

Lieferadresse/Containerstandort

Name/Firma: Kunden-Nr.:
Referenz:

Strasse: Nr.:

Ort: PLZ: Postfach:
Land: Kontakt: Telefon:
Mobil: E-Mail:

Rechnungsadresse (falls abweichend)

Name/Firma: Referenz:
Strasse: Nr.:

Ort: PLZ: Postfach:
Land: Kontakt: Telefon:
Mobil: E-Mail:

Gewichts- und Andockgebiihren werden durch REAL fakturiert. Die Rechnung wird per E-Mail verschickt.
Bestellungen von Containern bei Contena Ochsner werden durch die Contena Ochsner AG in Rechnung ge-
stellt und sind an diese durch den Kunden zu bezahlen.

Mit der Unterschrift erklaren Sie sich mit den nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fiir Ge-
wichtscontainer und der Ubermittlung Ihrer Daten an die Contena Ochsner AG zur Verarbeitung im Fall einer
Containerbestellung einverstanden.

Datum: Unterschrift:

Bestellung per E-Mail an: abfall@real-luzern.ch
oder per Post an: REAL, Reusseggstrasse 19, 6020 Emmenbriicke

Entscheid (durch REAL auszufiillen)

genehmigt abgelehnt

an Contena-Ochsner AG weitergeleitet

Datum: Unterschrift:
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Falls Sie liber REAL bei der Contena-Ochsner AG Kunststoff-Container fiir die Verwendung als Ge-
wichtscontainer bestellen mochten, fiillen Sie bitte die nachstehende Tabelle aus.

e Container kénnen im Detailhandel, online oder mit diesem Formular bei der Contena-Ochsner AG be-
stellt werden. Alle Gewichtscontainer missen der Norm EN-840 entsprechen.

¢ |hre nachstehende Bestellung wird nach Genehmigung lhres «Antrag Gewichtscontainer» durch REAL
an die Contena-Ochsner AG zur Bearbeitung und Auslieferung weitergeleitet.

o Lieferung und Fakturierung erfolgen direkt durch die Contena-Ochsner AG.

Bestellung

Kunststoff-Container

Anzahl
Container

Anzahl Kippschlosser
Standard

CHF 145.00

Anzahl Kippschlosser
in Schliessanlagen

CHF 167.00

1100 Liter
CHF 492.00 *

770 Liter
CHF 395.00 *

360 Liter
CHF 143.00 *

* Preise ab 1.6.2026, inkl. MwSt. und Lieferung zum Containerstandort im REAL-Verbandsgebiet
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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiur Gewichtscontainer

1. Geltungsbereich und Rechtsgrundlagen

Der Gemeindeverband REAL Recycling, Entsorgung, Abwasser Luzern (nachfolgend «REAL») bietet ge-
stutzt auf das jeweils geltende Abfallreglement sowie die anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen die ge-
wichtsabhangige Verrechnung der Kehrichtgeblhren an. Die vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingun-
gen (AGB) regeln die Einzelheiten der Nutzung von Gewichtscontainern mit Datenchip.

Diese AGB gelten fir samtliche Kunden, welche einen Datenchip bestellen oder einen mit Datenchip ausge-
risteten Gewichtscontainer verwenden. Mit der Bestellung eines Datenchips bzw. mit der Nutzung eines Ge-
wichtscontainers erkennt der Kunde die Geltung dieser AGB ausdricklich an.

Bei Widerspriichen zwischen diesen AGB und lbergeordneten 6ffentlich-rechtlichen Erlassen (insbesondere
Abfallreglement, Geblhrenordnungen oder Verfigungen) gehen Letztere vor.

2. Datenchip

Fir die gewichtsabhangige Verrechnung der Kehrichtgebiihren miissen Gewichtscontainer mit einem von
REAL zur Verfligung gestellten Datenchip ausgeristet und entsprechend gekennzeichnet sein. Fir die Inbe-
triebsetzung des Datenchips erhebt REAL eine Gebiihr von CHF 30.00 inkl. MwSt. pro Datenchip. Die Mon-
tage der Datenchips erfolgt ausschliesslich durch REAL.

Der Datenchip bleibt in jedem Fall Eigentum von REAL. Beschadigungen, Funktionsstérungen oder die Ent-
fernung des Datenchips sind REAL unverziglich zu melden. Ein Ersatz erfolgt gegen Bezahlung der Monta-
gegebihren von CHF 30.00 inkl. MwSt. pro Datenchip.

Der Kunde verpflichtet sich, den Datenchip sorgfaltig zu behandeln und diesen weder zu verandern noch un-
sachgemass zu verwenden. Insbesondere ist es dem Kunden untersagt, den Chip eigenméachtig zu 6ffnen,
technisch zu manipulieren oder zu montieren.

Bei missbrauchlicher Verwendung oder wesentlicher Verletzung dieser Pflichten ist REAL berechtigt, den
Datenchip voribergehend oder dauerhaft zu deaktivieren und den Vertrag nach den Bedingungen aus Punkt
9 zu kundigen.

3. Rechnungsstellung und Zahlungsbedingungen

REAL stellt das Gewicht der bereitgestellten Kehrichtmenge sowie die pro Leerung erhobene Andockgebiihr
periodisch, mindestens halbjahrlich, in Rechnung. Die Rechnung wird dem bezeichneten Rechnungsemp-
fanger zugestellt und ist innert 30 Tagen netto zu bezahlen.

Bei Zahlungsverzug ist REAL berechtigt, die gewichtsabhangige Verrechnung einzustellen. In diesem Fall ist
der Kehricht bis zur vollstandigen Begleichung aller offenen Forderungen ausschliesslich in offiziellen REAL-
Gebuhrenséacken bereitzustellen. Fir eine allfallige Wiederinbetriebnahme des Datenchips wird die Monta-
gegebuhr von CHF 30.00 inkl. MwSt. erneut erhoben.

Wird die dritte Mahnstufe erreicht, d.h. durch Versand einer Verfigung durch REAL an den Kunden, ist
REAL berechtigt, den Datenchip dauerhaft zu deaktivieren. In diesem Fall besteht kein Anspruch des Kun-
den auf Wiederinbetriebnahme des Datenchips oder auf erneute Zulassung im Rahmen des gewichtsabhan-
gigen Verrechnungssystems.

Offene Forderungen kdénnen ohne weitere Ankiindigung auf dem Inkassoweg eingefordert werden. Samtli-
che daraus entstehenden Kosten gehen zulasten des Kunden.
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4. Gebuhren
Die folgenden Gebuhren verstehen sich inkl. MwSt.:

e Gewichtsgebiihr: CHF 0.30 pro kg
e Andockgebihr:
» Container 360 Liter: CHF 1.00 pro Leerung
»  Container iber 360 bis 1100 Liter: CHF 2.00 pro Leerung

Gebuhrenanpassungen werden mindestens drei Monate vor Inkrafttreten schriftlich angekindigt. Sie erfol-
gen jeweils per Beginn eines Kalenderjahres und gelten fiir mindestens ein Kalenderjahr.

5. Container und technische Anforderungen

Gewichtscontainer sind primar fur Gewerbekunden vorgesehen, die grossere Abfallmengen bereitstellen
oder aus technischen Griinden keine Geblhrensacke verwenden kénnen. Die Verwendung eines Ge-
wichtscontainers bedarf in jedem Fall der vorgangigen Zustimmung von REAL.

Zugelassen sind ausschliesslich Kunststoffcontainer mit einem Volumen von 360, 770 oder 1’100 Litern
(1'100-Liter-Container nicht in der Stadt Luzern), welche der Norm EN-840 entsprechen. Zur Neuzulassung
sind ausschliesslich Kunststoffcontainer erlaubt.

Container mit einem Volumen von weniger als 360 Litern durfen ausschliesslich fur Gringut, Papier und Kar-
ton sowie fir Kehricht in blauen REAL-Gebuhrensacken verwendet werden.

6. Messung und Beanstandungen

Die durch die Erfassungs- und Wiegesysteme von REAL ermittelten Gewichtsdaten gelten als korrekt und
verbindlich. Technisch bedingte geringfligige Abweichungen im Rahmen der zulassigen Eichtoleranzen blei-
ben vorbehalten.

Beanstandungen von Messwerten oder Rechnungen sind innert 30 Tagen ab Rechnungsdatum schriftlich
bei REAL geltend zu machen. Erfolgt keine fristgerechte Beanstandung, gilt die Rechnung als anerkannt.

7. Haftung

Die Haftung von REAL richtet sich mit Ausnahme der nachfolgenden Abweichungen, nach den anwendba-
ren gesetzlichen Bestimmungen.

REAL haftet ausschliesslich fir Schaden, die durch vorsatzliches oder grobfahrldssiges Verhalten verursacht
wurden. Eine Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit wird, soweit gesetzlich zulassig, ausgeschlossen. Die Haf-
tung fur indirekte Schaden, Folgeschaden und entgangenen Gewinn ist ausgeschlossen.

Die Haftung des Kunden richtet sich nach den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen. Er haftet insbe-
sondere fur sdmtliche Schaden und Kosten, die durch unsachgeméasse Nutzung des Containers oder des
Datenchips, durch Uberladung, Fehlbefiillung oder Manipulation entstehen.
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8. Datenschutz

REAL bearbeitet personenbezogene Daten des Kunden (insbesondere Namen, Adress- und Abrechnungs-
daten sowie containerbezogene Nutzungsdaten) ausschliesslich zum Zweck der Geblihrenerhebung, Ver-
tragsabwicklung und Erfullung gesetzlicher Pflichten. Die Datenbearbeitung erfolgt gemass den anwendba-
ren Datenschutzbestimmungen, insbesondere dem revidierten Datenschutzgesetz (revDSG).

Weitere Informationen zur Datenbearbeitung und zu den Rechten der betroffenen Personen sind den jeweils
glltigen Datenschutzbestimmungen von REAL zu entnehmen. Diese werden in aktueller Fassung auf der
REAL-Website veroffentlicht.

9. Vertragsdauer und Beendigung

Das Vertragsverhaltnis beginnt mit der Bestellung und Inbetriebnahme des Datenchips. Es kann von beiden
Parteien unter Einhaltung einer Frist von 15 Tagen auf das Monatsende schriftlich gekindigt werden, sofern
keine zwingenden offentlich-rechtlichen Bestimmungen entgegenstehen.

REAL ist nach Vertragsbeendigung berechtigt, die RFID-Chips von den Gewichtscontainern zu entfernen.
Nach Beendigung des Vertrags erfolgt die Sammlung von Siedlungsabfallen durch REAL weiterhin Gber die
festgelegten Sammeltouren und Sammelstellen, aber durch Bereitstellung des Kehrichts in Gebiihrensacken
durch den Antragssteller.

REAL ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis aus wichtigem Grund fristlos zu beenden, insbesondere bei
Missbrauch, Manipulation oder wiederholtem Zahlungsverzug.

REAL ist insbesondere berechtigt, das Vertragsverhaltnis zu kiindigen und den Datenchip zu deaktivieren,
wenn der Gewichtscontainer wahrend eines Zeitraums von mehr als zwolf Monaten nicht genutzt wird oder
wenn die jahrlich bereitgestellte Kehrichtmenge die festgelegte Mindestmenge von 1°000 kg unterschreitet.
In diesen Fallen ist REAL berechtigt, den Vertrag zum Antragssteller unter Einhaltung einer Frist von 15 Ta-
gen auf das Monatsende zu beenden. Diese Regelung gilt nicht fiir Kunden, die aus technischen Griinden
ihren Kehricht nicht mit Geblhrensacken entsorgen kénnen.

Ein Anspruch des Kunden auf erneute Zulassung oder Wiederinbetriebnahme des Datenchips besteht in die-
sen Fallen nicht, ein Neuantrag bleibt einer allfalligen zukinftigen Prifung durch REAL vorbehalten.

10. Mutationen

Adressanderungen des Rechnungsempfangers sowie Anderungen des Containerstandortes sind REAL un-
verzuglich und schriftlich mitzuteilen. Der Kunde tragt die Verantwortung fur die Richtigkeit und Aktualitat der
gemeldeten Angaben.

Unterlasst der Kunde eine entsprechende Mitteilung, ist REAL berechtigt, dies als Vertragsverletzung zu
qualifizieren und die gemass Ziffer 9 vorgesehenen Massnahmen zu ergreifen, sofern und soweit dies zur
Wahrung der berechtigten Interessen von REAL erforderlich ist.
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11. Héhere Gewalt

REAL haftet nicht fur Leistungsstérungen oder Unterbrliche, die auf hdhere Gewalt, behérdliche Anordnun-
gen, Streik, technische Stérungen oder andere nicht von REAL zu vertretende Umstande zurtickzufiihren
sind.

12. Rechtsmittel

Das vorliegende Vertragsverhaltnis untersteht Schweizerischem Recht, unter Ausschluss des Ubereinkom-
mens der Vereinten Nationen Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980 (SR
0.221.211.1).

Gerichtsstand ist der Sitz von REAL. Vorbehalten bleiben zwingende 6ffentlich-rechtliche Zustandigkeiten
und Rechtsmittelwege.

13. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die Giil-
tigkeit der Ubrigen Bestimmungen unberihrt.
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